
Pflegeguide für die Kleiderabgabe

Wir nehmen ausschliesslich frisch gewaschene, gebügelte 
und gut gepflegte Kleidung an. Das schätzen unsere Kundinnen – und wir auch!
Alles andere erhält bei uns leider keinen Auftritt – so 
schön das Stück auch sein mag.
Warum? Weil gepflegte Mode nicht nur besser aussieht, sondern auch zeigt:
Secondhand ist wertvoll. Und Wertvolles verdient Pflege.

Vor der Abgabe – bitte beachten:

1. Kleidung reinigen
Bitte reinigen Sie alle Stücke vor der Abgabe gründlich.
Auch Teile, die ungetragen im Schrank hängen, profitieren 
von einer Auffrischung – sie duften wieder angenehm und wirken sofort hochwertiger.

2. Defekte prüfen
Kontrollieren Sie jedes Kleidungsstück auf mögliche 
Schäden:

• Löcher oder Risse, geflickte Stellen
• Fehlende Knöpfe
• Ausgefranste Nähte oder Säume

Solche Stücke können wir leider nicht annehmen.

3. Auf Flecken achten
Bitte prüfen Sie auf Flecken oder Tragespuren, z. B.:

• Verfärbungen unter den Achseln
• Abnutzungen an Kragen, Bündchen oder Säumen
• Flecken, die sich nicht auswaschen lassen

Auch diese Artikel müssen wir ausschliessen.

4. Wollteile kontrollieren
Woll- und Kaschmirstücke bitte sorgfältig auf kleine 
Löcher prüfen – Motten bevorzugen edle Stoffe. Fussel entfernen.

5. Schuhe vorbereiten
Bitte reinigen Sie Schuhe innen und aussen, inklusive der Untersohle.
Wir nehmen keine Schuhe an mit:

• Abgelaufenen Sohlen
• Sichtbaren Tragespuren innen.
• Flecken oder Beschädigungen am Obermaterial

6. Handtaschen leeren und säubern
Bitte alle Fächer vollständig leeren und sowohl Innenfutter 
als auch Aussenmaterial reinigen.

Vielen Dank, dass Sie dazu beitragen, dass Secondhand 
bei uns weiterhin so gepflegt, hochwertig und 
liebenswert bleibt!


